LUOGO
Avon e Somerset,
Regno Unito

SETTORE

Pubblica amministrazione

OBIETTIVI

Un sistema integrato
significa che la perdita
di dispositivi comporta
una pressione sull‘intfero
team, olfre a consumare
budget e arichiedere
tfempo aggiuntivo per la
configurazione di nuovi
dispositivi.

SOLUZIONE OTTERBOX
Custodia Serie Defender per
Galaxy Xcover Pro.

VANTAGGI PER
L’'UTENTE

Assicura una collaborazione

ininterrofta della forza lavoro.

La Serie Defender offre una
protezione di qualitd che
elimina i costi e il tempo
Speso per riparare o
sostituire i dispositivi.
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Avon and Somerset Police
SERVE.PROTECT.RESPECT.

OTTERBOX

BUSINESS SOLUTIONS

Proteggere gli investimenti
tecnologici delle forze di polizia

PANORAMICA:

James Coburn si occupa di gestire gli smartphone di 3.920 agenti di polizia
di prima linea di Bath, Bristol e Somerset, nel Regno Unito.

Questi agenti di polizia utilizzano i loro dispositivi Samsung Galaxy Xcover Pro
per svolgere il loro lavoro quotidiano.

IL PROBLEMA:

Tutte le app, la posta elettronica, le comunicazioni, i notebook
eleftronici, I'assegnazione dei compiti e gli strumenti di navigazione
sono legati ai loro dispositivi.

James spiega “E un sistema completamente integrato, se si verifica un
problema, se un dispositivo e rotto e deve essere riparato o sostituito, cio
genera una pressione sul team e un costo inutile in fermini di fempo e denaro.
In passato abbiamo avuto molti dispositivi non funzionanti e purtroppo non
disponevamo di un centro di riparazione interno. Cid ha comportato
l'irrecuperabilita dei telefoni guasti. Il costo della sostituzione dei dispositivi
ha assorbito il budget e ha richiesto fempo aggiuntivo per la configurazione
dei nuovi dispositivi”.

Continua: “Inizialmente avevamo provato una custodia “protettiva” piu
economica, ma la nostra esperienza é stata negativa perché non
soddisfaceva i requisiti di protezione dei dispositivi”,

Acquistare prodoﬂj di qualita che
durino nel tempo. E il miglior
investimento che si possa fare.

James Coburn

PROGETTIAMO SOLUZIONI DA OLTRE 20 ANNI
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LA SOLUZIONE:

James aveva gid utilizzato la protezione OtterBox in passato per i suoi dispositivi
personali e aveva avuto un’esperienza positiva, riconoscendo in OtterBox
un’opzione premium in fermini di protezione estrema.

James ha contattato OtterBox e gli € stato fornito un set di modelli di prova
per assicurarsi che la custodia rispondesse alle sue esigenze. "Il feam OtterBox
e stato molto disponibile. Non solo mi hanno dato tutte le informazioni sui
prodotti disponibili, ma mi hanno anche inviato dei campioni € hanno
continuato a supportarmi e a seguirmi anche dopo la prova“.

Dopo aver effettuato numerosi test, James ha confermato che la Defender
Series™ soddisfaceva le esigenze dell’azienda. La scelta € stata deftata
dalla natura estrema della custodia, dalla fondina che funge da clip per
cintura e dalle coperture delle porte OtterBox che proteggono i dispositivi
da sporco, polvere e pelucchi.

Crede nell’investimento iniziale piuttosto che nell’acquisto multiplo di
un’alternativa pit economica, perché “acquistare la qualitd resisterda alla
prova del tempo, & il miglior investimento che si possa fare”.

Defender DROP

CARATTERISTICHE:

* Protezione OtterBox Certified Drop+ che resiste a 4 volte |l
numero di cadute dello standard militare (MIL-STD-810G 516.6)

Le coperture di jack e porte impediscono I'ingresso di sporcizia,
polvere e pelucchi

La fondina funge da clip per cintura e da supporto, in modo
da consentire la visualizzazione a mani libere

| bordi sollevati proteggono il fouchscreen

Compatibile con la protezione schermo fortificata Alpha Glass
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